POLITICA DE PRIVACIDAD

Recogida y tratamiento de datos de caracter personal

Los datos de caracter personal son los que pueden ser utilizados para identificar a
una persona o ponerse en contacto con ella.

Kauil Group S.A. de C.V. puede solicitar datos personales de usuarios al acceder
a aplicaciones de la empresa o de otras empresas afiliadas, asi como la
posibilidad de que entre estas empresas puedan compartir esos datos para
mejorar los productos y servicios ofrecidos. Si no se facilitan esos datos
personales, en muchos casos no podremos ofrecer los productos o servicios
solicitados.

Estos son algunos ejemplos de las categorias de datos de caracter personal que
Kauil Group S.A. de C.V. puede recoger y la finalidad para los que puede llevar a
cabo el tratamiento de estos datos.

¢ Qué datos de caracter personal se pueden recopilar?

e Al crear un ID, solicitar un crédito comercial, comprar un producto, descargar
una actualizacién de software, se recopilan diferentes datos, como nombre,
direccién postal, numero de teléfono, direccidén de correo electrénico o los datos de
la tarjeta de crédito.

e Cuando se comparten contenidos con familiares y amigos o se invita a otras
personas a participar en los servicios o foros, pueden recogerse los datos que
facilitamos sobre esas personas, como su hombre, domicilio, correo electrénico y
namero de teléfono. Se utilizaran dichos datos para completar sus pedidos,
mostrarle el producto o servicio correspondiente o para combatir el fraude.

Propdsito del tratamiento de datos de caracter personal

Kauil Group S.A. de C.V. podra utilizar los datos personales recabados para:

e Los datos de caracter personal recopilados permiten mantenerle informado
acerca de los ultimos productos, las actualizaciones de software disponibles y los
préximos eventos.

e También se utilizan los datos de caracter personal como ayuda para elaborar,
perfeccionar, gestionar, proporcionar y mejorar los productos, servicios,

contenidos y publicidad, y con el propdsito de evitar pérdidas y fraudes.

e Pueden utilizarse los datos de caracter personal para comprobar la identidad,
colaborar en la identificacion de usuarios y decidir los servicios apropiados.



e También se utilizan esos datos de caracter personal con propdsitos internos,
incluyendo auditorias, analisis de datos y sondeos, para mejorar los productos,
servicios y comunicaciones a clientes.

e Si participa en un sorteo, un concurso o una promocion, pueden usarse los
datos proporcionados para administrar estos programas.

Recopilacion y tratamiento de datos de caracter no personal

Kauil Group S.A. de C.V. también recopilara datos de un modo que, por si
mismos, no pueden ser asociados directamente a una persona determinada. Estos
datos de caracter no personal se pueden recopilar, tratar, transferir y publicar con
cualquier intencion. Estos son algunos ejemplos de las clases de datos de caracter
no personal que

Kauil Group S.A. de C.V. puede recopilar y los fines para los que se realiza su
tratamiento:

e Datos tales como profesion, idioma, codigo postal, identificador Unico de
dispositivo, etc. para comprender mejor la conducta de nuestros clientes y mejorar
nuestros productos, servicios y anuncios publicitarios.

e Datos sobre cdmo se usan determinados servicios, incluidas las consultas de
busqueda. Esta informacion se puede utilizar para incrementar la importancia de
los resultados que aportan los servicios ofrecidos.

e Datos sobre cdmo usa su dispositivo y las aplicaciones para facilitar a los
desarrolladores la mejora de esas aplicaciones.

Si juntamos datos de caracter no personal con datos personales, los datos
mezclados seran tratados como datos personales mientras sigan estando
combinados.

Divulgacion a terceros

Ocasionalmente Kauil Group S.A. de C.V. puede facilitar determinados datos de
caracter personal a socios estratégicos que trabajen con nosotros para proveer
productos y servicios 0 nos ayudan en nuestras actividades de marketing. No se
compartiran los datos con ningun tercero para sus propios fines de marketing.

Proveedores de servicios

Kauil Group S.A. de C.V. compartird datos de caracter personal con empresas que
se ocupan, entre otras actividades, de prestar servicios de tratamiento de datos,
conceder créditos, tramitar pedidos de clientes, presentar sus productos, mejorar
datos de clientes, suministrar servicios de atencién al cliente, evaluar su interés en



productos y servicios y realizar investigaciones sobre clientes o su grado de
satisfaccion.

Otros terceros

Es posible que Kauil Group S.A. de C.V. divulgue datos de caracter personal por
mandato legal, en el marco de un proceso judicial o por peticiéon de una autoridad
publica, tanto dentro como fuera de su pais de residencia.

Igualmente se puede publicar informacion personal si es necesaria 0 conveniente
por motivos de seguridad nacional, para acatar la legislacion vigente o por otras
razones relevantes de orden publico.

Proteccion de datos de caracter personal

Kauil Group S.A. de C.V. garantizara la proteccion de los datos personales
mediante cifrado durante el transito y, los alojados en instalaciones, con medidas
de seguridad fisicas.

Al usar ciertos productos, servicios o aplicaciones o al publicar opiniones en foros,
salas de chat o redes sociales, el contenido y los datos de caracter personal que
se comparta seran visible para otros usuarios, que tendran la posibilidad de
leerlos, compilarlos o usarlos.

Usted ser& responsable de los datos de caracter personal que distribuya o
proporcione en estos casos.

Integridad y conservacion de datos de caracter personal

Kauil Group S.A. de C.V. garantizard la exactitud y la calidad de los datos
personales, se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir los fines
para los que fueron recabados, salvo que la ley exija conservarlos durante mas
tiempo.

Acceso a los datos de caracter personal

Respecto a los datos de caracter personal que conservamos, Kauil Group S.A. de
C.V. les ofrece acceso a ellos para cualquier fin, incluyendo las solicitudes de
rectificacion en caso de que sean incorrectos o de eliminacion en caso de no estar
obligados a conservarlos por imperativo legal o por razones legitimas de negocio.
Nos reservamos el derecho a no tramitar aquellas solicitudes que sean
improcedentes 0 vejatorias, que pongan en riesgo la privacidad de terceros, que
resulten inviables o para las que la legislacion local no exija derecho de acceso.
Las solicitudes de acceso, rectificacion o eliminacién podran enviarse a nuestra
direccidon Lucerna #62 Int. 402-B Col. Juarez C.P. 06600, CDMX o en la cuenta de
correo electrénico contacto@kg-track.com.



Nifios y educacion

Kauil Group S.A. de C.V. es consciente de la necesidad de establecer
precauciones adicionales para preservar la privacidad y la seguridad de los
menores que utilizan las aplicaciones y exigir consentimiento de sus progenitores
en caso de que no tengan la edad minima exigida por la legislacién (en México, 18
afos).

Si se han recopilado datos personales de un menor de 18 afios, sin el
consentimiento necesario, se debe eliminar esa informacién lo antes posible.

Servicios de localizacion

Para prestar servicios de localizaciéon Kauil Group S.A. de C.V. podra reunir,
utilizar y compartir datos exactos sobre ubicaciones, incluyendo la situacion
geografica en tiempo real de su ordenador o de su dispositivo.

Salvo que nos den su consentimiento, estos datos de localizacion se recogen de
manera anonima de forma que no pueden utilizarse para identificarlo
personalmente, y son usados para suministrar y mejorar sus productos y servicios
de localizacion.

Paginas web y servicios de terceros

Las aplicaciones pueden contener enlaces a paginas web, productos y servicios
de terceros. También pueden utilizar u ofrecer productos o servicios de terceros.
La recogida de datos por parte de terceros, introduciendo de datos sobre
ubicaciones geograficas o datos de contacto, se guiara por sus respectivas
politicas de privacidad. Le recomendamos consultar las politicas de privacidad de
€so0s terceros.

Kauil Group S.A. de C.V. Se reserva el derecho de cambiar los términos de la presente
Politica de Privacidad en cualquier momento.



